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FECHA:   08/jul/2025        HORA: INICIAL     06:00 pm       HORA: FINAL   07:30 pm 
               
 
LUGAR: Zona verde Parque San Benito – Carrera 28 K1 con calle 32A 
 
 
ESTRATEGIA DE INTERVENCIÓN (Marca con X) 
 
Sensibilización         Capacitación          Acompañamiento        Seguimiento         Jornada  
 
Articulación               Otro, Cuál: _Reunión comunitaria_ 
 
 
TIPO (Marca con X) 
 
Individual:         Colectiva: 
 
 
MODALIDAD (Marca con X) 
 
Virtual:           Presencial:             
 
 
DATOS DEL ENTORNO (Marca con X) 
 
Educativo:        Comunitario:         Laboral:        In  Institucional:          Hogar: 
 
 
Datos de quien recibe la intervención: Vecinos de los barrios San Benito com 11 y Villanueva com 12 
Nombre o Institución: Comité Comunitario “Entornos para la Vida” com 11-12, Policía Comunitaria 
Contacto: Gicela Daza – Promotora Comité Comunitario 
Correo: dazagisela437@gmail.com 
 
 
OBJETIVO: Realizar reunión con vecinos de los barrios San Benito – com 11 y Villanueva – com 12 
para confirmar interés en hacer parte del Frente de Seguridad, convocada por el Comité Comunitario 
“Entornos para la Vida” de comuna 11 y 12. 
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ORDEN DEL DÍA:  
 

1. Bienvenida y socialización del objetivo de la jornada 
2. Desarrollo de la Intervención. 
3. Resultados alcanzados. 
4. Conclusiones o recomendaciones. 

 
1. BIENVENIDA Y SOCIALIZACIÓN DEL OBJETIVO DE LA JORNADA 
 
Siendo las 6:00 pm, Nubia Milena Duque - contratista del Procedimiento Gestión Integral de Entornos 
para la Vida de la Secretaría de Salud, dio la bienvenida a los promotores del Comité Comunitario 
“Entornos para la Vida” de comunas 11-12 – Deivis María Guerra, María Rubiela Morales y Jhon Jairo 
Ayala, al Gestor de Gobernanza del DAGMA - Harold García, el Subintendente Jhon Bustamante de 
la Policía Comunitaria y 9 vecinos de los barrios San Benito y Villanueva. 
 
La contratista socializó el objetivo de la jornada, el cual es realizar reunión con los vecinos de los 
barrios San Benito – com 11 y Villanueva – com 12 para confirmar interés en hacer parte del Frente 
de Seguridad. 
 
2. DESARROLLO DE LA INTERVENCION: 
 
El Subintendente Jhon Bustamante de la Policía Comunitaria recordó que el Frente de Seguridad se 
conforma con mínimos 12 personas, los cuales se agregan a un grupo de WhatsApp el cual está 
conectado con el cuadrante y la Estación de Policía. A través de este pueden enviar registro fotográfico 
de las personas que arrojen residuos en el parque y el cuadrante se trasladará inmediatamente para 
aplicar la sanción económica.  
 
Como complemento los vecinos deberán instalar una cámara de seguridad, la cual tendrá conexión 
directa a la Estación de Policía, de tal manera que permita el monitoreo en vivo de los acontecimientos 
en el punto impactado. 
 
La señora Carolina Delgado vecina del barrio San Benito y quien participó por primera vez en la 
reunión, manifestó su inquietud y preocupación por la instalación de la cámara de seguridad, debido a 
que podría tener repercusiones con represalias, teniendo en cuenta la situación de inseguridad en el 
sector, en el cual se han presentado eventos y delincuencia en general, incluyendo asesinatos. 
 
Entre los vecinos algunos están de acuerdo con la instalación de la cámara, otros no, por los temores 
mencionados anteriormente. 
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Teniendo en cuenta lo anterior, la comunidad tomó la decisión de no instalar este dispositivo; sin 
embargo el Subintendente Jhon Bustamante los invitó a hacer parte del Frente de Seguridad creado 
con los vecinos de la cancha de San Benito, a través del grupo de WhatsApp pueden hacer las 
denuncias a través de video o registro fotográfico. 
 
La señora Suldery Rayo, vecina del barrio Villanueva expresó que el problema se soluciona regresando 
a la frecuencia de recolección que tenían anteriormente, un día para la comuna 11 y otro día para la 
comuna 12.  
 
La contratista Nubia Milena Duque les sugirió que enviaran a la empresa de aseo VEOLIA un oficio 
firmado por los vecinos haciendo esta solicitud. 
 
El señor Luis Hernando Núñez sugirió que el cuadrante de la policía realice patrullajes a media noche, 
a esta hora llega la gente a arrojar los residuos. El Subintendente le contestó que cuando suceda esta 
situación deben llamar inmediatamente al cuadrante; recordó el número de cuadrante así: 
 
Barrio San Benito: Número de cuadrante – celular 3105155709 (servicio de llamadas) 
CAI Villa del Sur – celular 3155453917 (Servicio WhatsApp) 
Se consultará el número de cuadrante del barrio Villanueva de comuna 12. 
 
Con relación a la siembra de plantas en el parque se acordó realizarla el sábado 19 de julio, con 
asistencia técnica del Gestor de Gobernanza del DAGMA, quien confirmará si puede en esta fecha o 
entre semana. 
 
La contratista agradeció a los asistentes por su participación y dio por terminada la reunión siendo las 
7:30 pm 
 

 
3. RESULTADOS ALCANZADOS: 
 
 Los vecinos de los barrios San Benito y Villanueva tomaron la decisión de no crear el Frente de 

Seguridad ni instalar la cámara. 
 La policía comunitaria hizo énfasis en el llamado al número de cuadrante para informar situaciones 

que afecten la convivencia, seguridad y el ambiente. 
  

4. CONCLUSIONES O RECOMENDACIONES  
 

 El Subintendente Bustamante invitó a los vecinos que lo deseen a hacer parte del Frente de 
Seguridad existente en el sector de la cancha de San Benito. 
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 Realizar jornada de siembra en el parque, con asistencia técnica del DAGMA, el sábado 19 de 
julio, 8:00 am, pendiente confirmar fecha por el funcionario Harold García. 

 Compartir a los vecinos del barrio Villanueva – comuna 12 -  número de cuadrante de la Policía. 
 

  
5. REGISTRO FOTOGRÁFICO  

 

 
 
 

 

________________________________ 
NUBIA  MILENA DUQUE ACUÑA 
Cargo: Profesional Contratista 
Grupo: Procedimiento Gestión Integral de Entornos para la Vida 
Secretaría de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali 
 
 
Anexo: Listado de caracterización de comunidad con intervenciones en salud, 
compuesto por un (1) folio. 

 



https://v3.camscanner.com/user/download

